LUCAS
FONTAINE

TECHNICIEN
SYSTEMES ET RESEAUX

Passionné d'informatique et
actuellement en BTS SIO (SISR),
J'occupe le poste de Technicien
Systemes et Réseaux en
alternance chez First Stop.
Alliant autonomie et rigueur, je First Stop Ayme Depuis Sept 2024
m'investis quotidiennement dans
la maintenance et la sécurisation
des infrastructures IT de
I'entreprise.

Expériences

Technicien Systémes et Réseaux en alternance

e Support & Maintenance : Diagnostic et résolution d'incidents matériels et
logiciels (Helpdesk niveau 1 et 2).
o Gestion de parc: Installation, configuration, mise a jour des postes de
travail et périphériques, réfection et recablages d'armoires informatiques.
o Administration : Gestion des acceés utilisateurs et maintien de la
Contact

disponibilité des outils informatiques.

e Sécurité: Mise en ceuvre des politiques de cybersécurité et protection des

06 77 21 69 22

données a caractere personnel.
e lucastugarfontaine@gmail.com e Réseau: Aide au déploiement et a la maintenance des infrastructures
réseaux et systemes.

0 Saint-Laurent-Des-Abres, 30126 L . .
Mécanicien Auto

Norauto Septembre - Novembre 2023
V & P . . . . s . - . .
C om P ete nces e Réalisation de diagnostics pré-intervention et de réceptions actives pour
identifier les besoins de réparation.
e Entretien technique

== Kiive Directory e Interventions sur pneumatiques

Poseur en isolation
M3J Isolation Octobre 2021 - AoGt 2022

s VirtualBox e GCestion de stock

PROXMOX e Pose d'isolation, de placo et réalisation des peintures.

Commercial

Anglais  Gestion de projet  Relationnel Canal + Octobre - Décembre 2020

o Conseil client, vente et encaissement.
70 % 85 % 90 % Assistant Manager
Station Service Vito Février 2018 - Aot 2019

o Gestion de stock et des commandes

¢ Gestion des plannings

e Encaissement

Formations

e 2024 -2026: BTS SIO (SISR) | CCl du Vaucluse - Campus d'Avignon

e 2019 - 2020 : Programme Grande Ecole (1&re année) | Epitech - La Réunion
e 2017 - 2019: Niveau BTS MUC | CFA ECR - La Réunion

o 2014 - 2017 : Baccalauréat STMG (Mercatique) | Lycée Nelson Mandela
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